
REVALIDATIE & MS
INFOBROCHURE

Voor patiënt / revalidatie en directe omgeving

INFORMATIEBROCHURE
CLUSTER 1



Geachte,

Wij heten u van harte welkom op revalidatie verdieping 1. 

Om uw verblijf zo aangenaam mogelijk te maken, geven we in deze brochure u 

en uw directe omgeving informatie over de organisatie op onze verpleegdienst. 

Indien u na het lezen van deze brochure nog vragen of bedenkingen heeft, 

staat het verpleegkundig team u graag te woord. 

Wij wensen u een goede revalidatieperiode en een aangenaam verblijf. 

Voorwoord



3

1. Verpleegkundig team

1.1 VOORSTELLING VAN DE VERPLEEGDIENST
Op onze verpleegdienst verblijven voornamelijk patiënten met niet aangeboren 
hersenaandoeningen. 

Zorglijnen: 

• Multidisciplinaire revalidatie 

• Medische follow-up van neurologische patiënten 

Verantwoordelijke revalidatiearts: Dr. Johan Van Cakenbergh

1.2 HOOFDVERPLEEGKUNDIGE EN PLAATS-
VERVANGEND HOOFDVERPLEEGKUNDIGE

• Hoofdverpleegkundige: Annemie Schoonis

• Plaatsvervangend hoofdverpleegkundige:  Ann Kauffmann

Bereikbaarheid
De hoofdverpleegkundige of plaatsvervangend hoofdverpleegkundige zijn 
beschikbaar voor een gesprek op de weekdagen tussen 08.00 en 15.30 uur. 

1.3 SOCIAAL ASSISTENTE  
Mevrouw Debbie Emmers is de vaste sociaal assistente van de afdeling en 
bereikbaar op 011 809 115. 

1.4 VERPLEEGKUNDIG TEAM
Ons team bestaat uit een 25-tal personeelsleden die voltijds of deeltijds werken: 

• Verpleegkundigen 

• Zorgkundigen 

• Logistieke assistenten 
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1.5. OVERDRACHTSMOMENTEN
Om de continuïteit van de zorg te bewaken is regelmatig overleg noodzakelijk. 
Deze overdrachtsmomenten nemen plaats op 07.00 uur, 15.00 uur en 20.45 uur.
 

2. Zorg en begeleiding
2.1 DAGINDELING 

07.15 - 12.00 uur Aanvang ochtendtoiletten
Ontbijt
Training van wassen, kleden, brood smeren (ADL-training)
Therapieën volgens schema
Vrijetijdsinvulling (koffie, krant lezen, ... )

12.00 - 12.45 uur Middagmaal

vanaf 12.45 uur Middagrust indien nodig
Therapieën volgens schema

17.00 uur Avondmaal

Het weekprogramma met de aanduiding van de verschillende therapieën, 
onderzoeken, … vindt u op het magneetbord in uw kamer. Wekelijks kan 
dit programma wijzigen. Tijdens de eerste dagen van uw verblijf leert u de 
verschillende therapeuten kennen die u behandelen. Zij zullen de eerste maal op 
de kamer kennis maken en u begeleiden naar de oefenzalen. 
Kan u zelf met uw rolstoel rijden, dan kan u de volgende dagen zelf naar de therapie 
rijden, zo niet wordt dit geregeld door de vervoerdienst. 

2.2 REVALIDATIETOER
Uw behandelende arts, verantwoordelijke verpleegkundige en sociaal assistente 
toeren éénmaal per week. 

Er is altijd de mogelijkheid om via het medisch secretariaat een afspraak te regelen 
met de behandelende arts. 

De sociaal assistente coördineert het invullen van medische formulieren en 
attesten. 
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Tips:

• Schrijf zeker uw naam op de medische formulieren 

• Voeg gemakshalve enige uitleg toe op een afzonderlijk blad

2.3 ACUTE MEDISCHE PROBLEMEN
Als de medische toestand een opname in een acuut ziekenhuis vereist, dan wordt 
u overgebracht naar het Noorderhart Mariaziekenhuis in Pelt. Er kan gevraagd 
worden aan uw directe omgeving om de kamer op te ruimen binnen de 24 uur na 
deze ziekenhuisopname. 

2.4 BRIEFING MET DE THERAPEUTEN
Elke ochtend is er een korte briefing op de afdeling met de hoofdverpleegkundige 
en de verschillende therapeuten. De afwezigheid in de therapie wordt dag per dag 
besproken. Informatie relevant voor de therapeuten wordt uitgewisseld. 

2.5 TEAMBESPREKING

VerpleegkundigeRevalidatiearts

ErgotherapeutSociaal assistente

Kinesitherapeut

Logopediste Multidisciplinaire 

teambespreking

Gezamenlijke behandeldoelen formuleren

Pyscholoog

Diëtiste
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Een teambespreking is een bespreking met de verschillende disciplines. Het doel 
van de teambesprekingen is een globaal beeld te bekomen van het functioneren 
van de revalidant, behandeldoelen te formuleren en het behandelplan verder af 
te spreken. 

De eerste teambespreking vindt plaats in de tweede week van de opname. Daarna 
is er wekelijks een evaluatiebespreking. In sommige situaties wordt de directe 
omgeving betrokken bij dit overleg.

2.6 ZORGPARTNER IN DE DIRECTE OMGEVING
We vinden het belangrijk dat de directe omgeving betrokken wordt bij de 
revalidatie. Om alles vlot te laten verlopen vragen we om aan ons door te geven 
bij opname wie van de directe omgeving het eerste aanspreekpunt zal zijn. Deze 
zorgpartner zal dan bij vragen / problemen gecontacteerd worden door een lid van 
het revalidatieteam. 

3. Dienstverlening
3.1 TELEFOONNUMMERS

• Noorderhart Revalidatie & MS: tel. 011 809 100

• Verpleegdienst 1: tel. 011 809 120

• Bureel hoofdverpleegkundige: tel. 011 809 241

3.2 VOEDING
Aan het magneetbord op de gang van de verpleegdienst vindt u een weekmenu. 

Gekoeld water kan u of uw directe omgeving altijd halen aan het koelfonteintje in 
het dagverblijf. 

In bepaalde gevallen is het echter belangrijk dat u nuchter blijft. De verpleegkundige 
zal u steeds informeren om welke reden dit dient te gebeuren, bv. voor bepaalde 
onderzoeken of ingrepen. 
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4. Voorbereiden ontslag
In de laatste teambesprekingen, al of niet met de directe omgeving, wordt het 
ontslag voorbereid. Behandelingen ambulant of in de thuissituatie worden 
eventueel gepland. 

De sociaal assistente stelt een ontslagmap samen. Deze wordt aangevuld door de 
therapeuten en verpleging. Ook het ambulante therapieschema vindt u in de map. 

Van de verpleegkundige ontvangt u het medicatieschema en de medicatie voor 3 
dagen. Verdere opvolging wordt overgenomen door de huisarts. 

Bij ontslag wordt er geen rolstoel of rollator van het ziekenhuis meegegeven. 
Gelieve tijdig een huurrolstoel aan te vragen aan de mutualiteit indien dit nodig is. 
Uitzonderingen kunnen besproken worden met de ergotherapeut.

• Bij ontslag dienen geen financiële regelingen getroffen te worden

• Facturen krijgt u na uw hospitalisatie thuis toegestuurd 

• De afstandsbediening dient ingeleverd te worden aan het onthaal waar u 
de waarborg dan terug krijgt.



8

5. Belangrijk om weten

5.1. BEZOEKUREN
Raadpleeg de huidige bezoekuren op de website van www.msreva.be

Voorzorgsmaatregelen: 

• Registreer u als bezoeker via het formulier in de inkomhal of op de 
verpleegafdeling

• Draag uw chirurgisch mondmasker gedurende de volledige bezoektijd en 
hou steeds 1,5 meter afstand.

• Kom enkel op bezoek als u de afgelopen 14 dagen geen symptomen hebt 
vertoond, geen koorts hebt en niet naar een risicogebied bent geweest.

• Voor én na elk bezoek is het belangrijk dat u uw handen goed ontsmet.

• Maak geen gebruik van de badkamer van de patiënt, de toiletten op de 
afdeling of andere gemeenschappelijke ruimten

Praktisch 

• Maak steeds een afspraak, liefst een week op voorhand, tussen 10.00 en 
14.00 uur 

• Aanmelden: De bezoeker meldt zich vóór en na het bezoek aan bij de 
verpleegkundige van de afdeling. 

Tips:

• Kleding voor de volgende dag mag u klaarleggen 

• Uw bezoek kan helpen bij het verzorgen van uw bloemen 

• Vazen kan u vragen aan de verpleging 

• Zitkrukjes, te gebruiken door bezoekers, kan u komen halen bij en 
terugbrengen naar de verpleegpost
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5.2. ONDERZOEKEN/CONSULTEN/ 
BEHANDELINGEN

Tijdens het verblijf kunnen er onderzoeken/consulten/behandelingen 
plaatsvinden. U wordt hiervan tijdig op de hoogte gebracht. 
Een aantal kunnen extern plaatsvinden (in regel in het dichtstbijzijnde ziekenhuis, 
Noorderhart Mariaziekenhuis Pelt). 
De wijze van vervoer zal dan met u en/of uw directe omgeving besproken worden. 

6. Belangrijk om weten
6.1 IDENTITEITSKAART

Omwille van praktische redenen wordt uw identiteitskaart liefst bewaard in de 
bovenste schuif van uw nachtkastje. 

Voorziet u een consultatie of apotheekbezoek, dan neemt u best uw identiteitskaart 
mee. 

6.2 KLEDING EN SCHOENEN
Volgende aandachtspunten willen we u meegeven in verband met kleding en 
schoenen: 

• Gemakkelijk schoeisel 

• Geen sandalen 

• Geen pantoffels 

• Gemakkelijke kledij 

U kan steeds overleggen met de therapeuten alvorens nieuwe kleding aan te kopen.
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Noorderhart vzw
Maesensveld 1
B-3900 Pelt  
t  011 826 000
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