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VOORSTELLING VAN ONZE DIENST
Op eenheid B22 verblijven patiënten met uiteenlopende gastro-intestinale 
problemen (problemen aan de slokdarm, de maag, de darmen, de lever, de 
galwegen, de pancreas of de buikwand). Dit ter observatie, voor diagnostiek 
en internistische of chirurgische behandelingen. De onderzoeken en ingrepen 
worden hoofdzakelijk op de medisch-technische diensten uitgevoerd (vb. het 
operatiekwartier of de dienst endoscopie). De voorbereiding en nazorg gebeurt op 
onze eenheid. 

Deze brochure maakt u beknopt wegwijs op onze eenheid. Voor aanvullende, 
uitgebreide informatie over uw verblijf, verwijzen wij u graag naar de 
onthaalbrochure ‘Praktische gids bij opname in het Noorderhart Mariaziekenhuis’, 
die u bij opname ontving. 

MULTIDISCIPLINAIR TEAM
Om een optimale zorgkwaliteit te verzekeren, overleggen verschillende disciplines 
(artsen, verpleegkundigen, kinesisten, diëtisten, sociale dienst …) regelmatig over 
iedere patiënt. U als patiënt, zal deze zorgverleners ook ontmoeten. 

Als er bij ontslag problemen zijn met thuisopvang, thuiszorg, familiehulp e.d. kan 
de sociale dienst u helpen bij het zoeken naar oplossingen op maat. Een van onze 
verpleegkundigen brengt u graag met hen in contact. 

DE ARTSEN OP ONZE EENHEID
Van maandag tot en met zaterdag komt uw arts - of diens rechtstreekse collega - 
dagelijks bij u langs. 
Op zon- en feestdagen is de wachtarts van dienst, deze komt bij u langs indien u 
tijdens de wachturen bent opgenomen of bij problemen. 

Het tijdstip van het artsenbezoek op de kamer is wisselend en hangt grotendeels af 
van de activiteiten van de arts (consultaties, operaties, spoedgevallen …). 

Ons artsenteam bestaat uit gastro-enterologen en abdominaal chirurgen:
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Gastro-enterologen Abdominaal chirurgen
Dr. Geert De Hondt Dr. Katrien Boon

Dr. Caroline De Vleeschouwer Dr. Pieter Ceulemans

Dr. Sophie Dewit Dr. Jan Matheï

Dr. Ingrid Gijsen

Dr. Karen Nelissen

Dr. Karen Pauwelyn

Dr. Nikkie Schils

De gastro-enterologen zijn afwisselend verantwoordelijk voor de opvolging van de 
opgenomen patiënten. Iedere dinsdag dragen zij deze taak over aan een collega die 
dan op zijn/haar beurt opnieuw 1 week instaat voor deze opvolging. 
Bent u opgenomen voor een chirurgische ingreep, dan wordt u normaal gezien 
gedurende de gehele opname opgevolgd door dezelfde arts. 

Op onze dienst zijn ook arts-specialisten in opleiding actief. Zij verlenen de eerste 
zorgen en komen regelmatig bij u langs. Zij werken onder supervisie van de arts-
specialist. 

UW KAMER 
In uw kamer kunt u TV kijken, radio luisteren en is er internettoegang voorzien.

Met uw eigen laptop, tablet of smartphone kunt u gratis op het WIFI-netwerk van 
het ziekenhuis. Kies voor ‘MZNL Guest’. Daarna opent in uw internetbrowser een 
registratiepagina met instructies voor toegang tot het internet.

Ook heeft u een koelkast en persoonlijke kluis ter beschikking. 
Op vraag kan u ook een vast telefoontoestel in gebruik nemen (let op: hieraan zijn 
kosten verbonden), al is het gebruik van uw eigen GSM-toestel op onze dienst altijd 
toegestaan. 

Indien u verblijft op een eenpersoonskamer is er een douche aanwezig op de kamer. 
Wanneer u verblijft op een tweepersoonskamers, zijn er afzonderlijke douches 
beschikbaar elders op de eenheid. 

De keuze voor een 1- of 2-persoonskamer maakt u zelf bij opname. Hiermee wordt 
zo goed als mogelijk rekening gehouden bij de toekenning van uw kamer. 
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THUISMEDICATIE 
Breng de geneesmiddelen die u momenteel gebruikt, zowel voorgeschreven als 
niet-voorgeschreven, in de originele verpakking mee naar het ziekenhuis, zodat 
we een overzicht kunnen maken van de geneesmiddelen die u thuis inneemt. De 
verpleegkundige neemt uw meegebrachte medicatie steeds in bewaring. U krijgt 
deze bij ontslag uiteraard terug mee naar huis. 
Beschikt u zelf over een actuele medicatielijst (geneesmiddel, dosis, frequentie), 
dan mag u ook deze zeker meebrengen.

De ziekenhuisapotheek levert alle geneesmiddelen die nodig zijn voor de 
behandeling tijdens uw ziekenhuisopname. 

In uitzonderlijke gevallen kunnen persoonlijke geneesmiddelen verder gebruikt 
worden tijdens uw verblijf. Dit nemen we persoonlijk met u, en in overleg met uw 
behandelend arts, op tijdens uw opnamegesprek op de zorgeenheid.

Tijdens uw verblijft neemt u enkel de medicatie in die u van de verpleegkundige, 
op voorschrift van de arts krijgt. Zo heeft de behandelende arts steeds een volledig 
overzicht van de medicatie die u toegediend krijgt. 

DAGINDELING
07.00 uur Bloedafname, ochtendtoilet en verzorging

08.15 uur Ontbijt en medicatiebedeling

08.30 uur Verdere verzorging,  voorbereidingen, onderzoeken, operaties

12.15 uur Middagmaal en medicatiebedeling

14.10 uur Patiëntenbespreking (overleg tussen de verpleegkundigen, tot 
14.35 uur)

15.00 uur Start bezoek

16.00 uur Namiddagverzorging

17.15 uur Avondmaal en medicatiebedeling

20.00 uur Einde bezoek, avondverzorging en medicatiebedeling

Vanaf 22.00 uur is de nachtverpleegkundige verantwoordelijk voor de dienst. 
Hij/zij komt regelmatig bij u op de kamer maar respecteert uw nachtrust zoveel als 
mogelijk.
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BEZOEKREGELING 
Bezoekuren: doorlopend van 15.00 tot 20.00 uur. Buiten deze uren is er geen bezoek  
mogelijk. Uitzonderingen kunt u bespreken met het verpleegkundig diensthoofd. 

Tijdens de verzorgingsrondes en tijdens de zaalronde van de arts, wordt het bezoek 
vriendelijk gevraagd de kamer even te verlaten. Enkel directe familie kan aanwezig 
zijn, als de zorgverleners en de patiënt hierin toestemmen. 

ONTSLAG 
Bij het ontslag ontvangt u de nodige ontslagdocumentatie met daarin alle 
informatie over uw nazorg zoals medicatie, dieet, afspraken, ... .

U krijgt ook een voorlopige ontslagbrief voor uw huisarts en de nodige 
medicatievoorschriften. 

Hebt u attesten of documenten om in te vullen voor uw verzekeringsinstelling of 
werkgever? Bezorg deze dan best bij begin van de opname aan uw arts. 

U kan op ontslag gaan zodra u de arts gezien heeft en de nodige ontslagdocumenten 
ontvangen heeft. 

Het ontslag is meestal voorzien tussen 14.00 en 16.00 uur. Dit kan ook later of 
vroeger zijn, afhankelijk van de activiteiten van de arts (operaties, raadpleging, 
spoedgevallen …). 

De verpleegkundige houdt u zo goed als mogelijk op de hoogte van het verwachte 
ontslaguur. 



6

TOTA ALZORG: 
Elke verpleegkundige krijgt een aantal patiënten toegewezen. Hij/zij staat 

zoveel mogelijk in voor alle zorgen en is daardoor het beste op de hoogte 

van uw situatie. Daarom kan het zijn dat, als u of uw naasten specifieke 

informatie vragen aan een willekeurige verpleegkundige, deze u in contact 

brengt met een andere verpleegkundige die beter op de hoogte is van uw 

persoonlijke situatie. 

Dank u voor uw begrip.

Hebt u nog bijkomende of persoonlijke vragen? 
Aarzel dan niet om contact te nemen met een medewerker van de afdeling. 

 Wij zijn een rookvrij ziekenhuis. Roken mag enkel in het rooklokaal bij 
de hoofdingang. Dit verbod geldt ook voor de e-sigaret.
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